Allgemeine Geschéftsbedingungen

1.Geltung der Bedingungen

Die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fir alle Vertrage, die

mit der PENSION GIOLBAS abgeschlossen werden, sofern sie die Merkmale des AGB-Gesetzes
erfillen. Sie kdnnen durch im Einzelfall ausgehandelte Bedingungen ersetzt werden. Diese

AGB hangen deutlich und allgemein sichtbar in der Pension aus und werden dem Gast

oder Auftraggeber bei Vereinbarungen gesondert ausgehandigt.

2.Abschluf? des Gastaufnahmevertrages

MafRgeblich ist die jeweilige Preisliste mit den jeweiligen Tarifen und Leistungsbeschreibungen.

Im Ubrigen sind Leistungen und Tarife freibleibend. Der Gastaufnahmevertrag (Beherbergungsvertrag)
kann schriftlich, mindlich, fernmindlich oder durch schliissiges Verhalten zustande kommen. Der
Abschluss des Gastaufnahmevertrages verpflichtet beide Vertragspartner zur Erfillung des Vertrages,
gleichgiiltig auf welche Dauer der Vertrag abgeschlossen ist. Bei Pensionsiibernachtungen

ist der Gastaufnahmevertrag abgeschlossen, sobald das Zimmer bestellt und zugesagt

oder — falls aus Zeitgriinden eine Zusage nicht mdglich war — bereitgestellt worden ist.

3.Reservierungen

Reservierte und seitens der PENSION GIOLBAS bestétigte Zimmer werden am Anreisetag ab 15.00
Uhr und am Abreisetag bis 12.00 Uhr zur Verfiigung gestellt. Die PENSION GIOLBAS ist berechtigt
reservierte Zimmer am Anreisetag nach 18.00 Uhr anderweitig zu vergeben, sofern nicht ausdriicklich
eine spatere Ankunftszeit vereinbart wurde.

4.Zahlungsbedingungen

Die Rechnungen sind, soweit nicht ausdriicklich andere Zahlungsbedingungen vereinbart
sind, mit Zugang der Rechnung sofort, ohne jeden Abzug und in bar zur Zahlung fallig.

5.Vorauszahlung

Die PENSION GIOLBAS ist berechtigt, von einem Gast, der nicht vorreserviert hat,
Vorauszahlungen in Hohe des Ubernachtungspreises bei Abschluss des
Gastaufnahmevertrages zu verlangen.

6.Stornierungen, Stornogebiihren

In Fallen von Stornierungen der Reservierungen seitens des Gastes oder der
Nichtinanspruchnahme der von der PENSION GIOLBAS angebotenen Leistungen werden die
bestellten und reservierten, aber von dem Gast nicht abgenommenen, seitens der Pension
aber angebotenen vertraglichen Leistungen zu nachstehenden Pausschalen durch

die PENSION GIOLBAS dem Gast berechnet:

Stornierung zwischen einschlief3lich 30. und einschlief3lich 15. Tag vor Erbringung der
jeweiligen Leistungen sind kostenfrei:

Stornierung zwischen einschlieRlich 14. und einschlieRlich 3. Tag vor Erbringung der
jeweiligen Leistungen: Berechnung von 50% der bestellten/reservierten Leistungen
Stornierung innerhalb von 48 Stunden vor Erbringung der jeweiligen Leistungen oder
Nichtinanspruchnahme der jeweiligen Leistungen:

Berechnung von 100% der bestellten/reservierten Leistungen.

Die Stornogebihren werden um die Betrage vermindert, die durch die Weitervermietung
der stornierten Zimmer bzw. Weiterberechnung der Leistungen zum bestellten/reservierten
Termin seitens der PENSION GIOLBAS erzielt werden.

Die vorstehenden Stornogebuhren fallen auch dann an, wenn die bestellten und
reservierten Leistungen nur teilweise seitens des Gastes storniert wurden, wobei die
genannten Pauschalen sich auf den Teil der Leistungen, welcher storniert wurde, beziehen,
oder wenn der Gast ohne ausdriickliche Stornierung die bestellten und reservierten
Leistungen nicht in Anspruch nimmt.



7.Haftung

Fur die Haftung der PENSION GIOLBAS gelten §8701-703 des Birgerlichen Gesetzbuches (BGB).
Eine Haftung aus sonstigen Griinden ist ausgeschlossen, es sei denn, der Schaden wurde

von der PENSION GIOLBAS, deren gesetzlichen Vertretern oder Erfilllungsgehilfen vorsatzlich
oder grob fahrlassig verursacht.

8.Rucktritt durch die Pension

a.) Die Pension kann nicht einseitig von dem geschlossenen Vertrag zurticktreten.
Ausnahmen sind hohere Gewalt oder Streik.

b.) Die Pension ist verpflichtet, bei Nichtbereitstellung dem Gast ein zumindest
gleichwertiges Zimmer der zumindest gleichwertigen Preiskategorie zur Verfiigung zu
stellen.

9. Sonstige Bestimmungen

a.) Fur diese Bedingungen und die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen der PENSION
GIOLBAS und dem Gast gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.
b.) Gerichtsstand fiir die PENSION GIOLBAS ist das Amtsgericht Leipzig
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